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OGGETTO: Istituzione e attivazione della I edizione del corso di master di I livello, di durata 

annuale, “MBA in Social Innovation”, presso il Dipartimento di Studi per l’Economia e 
l’Impresa, in collaborazione con IUSEFor, per l’A.A. 2022/2023. 

  
 

IL RETTORE 
 

… Omissis… 
 

DECRETA 
 

1. Di istituire e attivare la I edizione del corso di master di I livello, di durata annuale, “MBA in 
Social Innovation”, presso il Dipartimento di Studi per l’Economia e l’Impresa, in 
collaborazione con IUSEFor, per l’A.A. 2022/2023, secondo il testo di seguito riportato. 

 
Corso di Master Universitario di I livello 

“MBA in social innovation” 
(A.A. 2022/2023) 

  
 

Art. 1 
Tipologia, durata e denominazione del corso 

 
Si istituisce, per l’A.A. 2022/2023, il master universitario di I livello della durata di un 

anno “MBA in Social Innovation” (d’ora in poi “master”), presso il Dipartimento di Studi per 
l’Economia e l’Impresa (DiSEI) dell’Università degli Studi del Piemonte Orientale. Il master è 
organizzato in collaborazione con l’agenzia formativa IUSEFor, afferente all’Istituto 
Universitario di Studi Europei (IUSE). Il master potrà svolgersi anche in modalità distance 
learning. 
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Il Responsabile del Procedimento, competente per gli adempimenti relativi 
all’istituzione e attivazione del corso, è individuato nel Responsabile del Settore Alta 
Formazione dell’Università degli Studi del Piemonte Orientale, Dott.ssa Mara Zilio. 

 
Art. 2 

Requisiti di ammissione al master 
 
Possono presentare domanda di ammissione al master candidati che abbiano 

conseguito la laurea triennale o magistrale o vecchio ordinamento in materie socio-
economiche. Nel dettaglio, il master è pensato per: 

 
• manager e coordinatori del settore sociale o del Terzo Settore; 
• professionisti interessati o già coinvolti in esperienze di innovazione sociale che 

vogliono approfondire le dinamiche del settore; 
• professionisti che operano nel settore pubblico o privato, in qualsiasi ambito di 

rilevanza sociale; 
• studenti neo-laureati in materie socio-economiche. 
 
Sono ammessi anche i laureandi a condizione che conseguano il titolo entro i termini per 

l’iscrizione. 
 
La conoscenza della lingua italiana, per gli studenti stranieri, è requisito indispensabile 

per l’ammissione al master e deve essere attestata tramite autocertificazione e valutata dalla 
Commissione di Selezione. 

 
Si richiede inoltre la capacità di utilizzo autonomo del PC, di navigazione in internet e 

dell’uso della posta elettronica; in particolare le conoscenze di base del sistema operativo 
Windows e degli applicativi di Office Automation. Qualora le conoscenze di informatica di base 
non siano attestate da eventuali esami sostenuti durante il percorso universitario o da altri 
attestati saranno valutate dalla Commissione di Selezione. 

 
Art. 3 

Obiettivi formativi e potenziali sbocchi professionali 
 
Il master è progettato affinché i partecipanti possano sviluppare competenze che 

permettano di affrontare le complessità gestionali delle aziende del terzo settore e di quelle 
che operano in ambito sociale, così come acquisire capacità certificate di valutazione di impatto 
sociale e criteri di finanziabilità ESG. 

 
Il programma del master mette a disposizione dei partecipanti i fondamenti teorici e 

tecnico-pratici al fine di chiarire il concetto di innovazione sociale, gli strumenti e le 
competenze per governare il cambiamento all’interno delle proprie realtà, nonché per 
valutarne gli impatti. Questo nuovo profilo, che il master intende formare, deve possedere sia 
solide conoscenze concettuali sia competenze in grado di applicarle. Per questo il programma è, 
nello stesso tempo, teorico e applicativo; fornisce al partecipante le logiche e gli strumenti di 
management insieme agli schemi concettuali necessari per utilizzarli. 
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Obiettivi formativi specifici: 

 
• fornire strumenti concreti di progettazione in ambito sociale; 
• fornire strumenti quali-quantitativi di analisi dei dati e KPI in ambito sociale; 
• fornire strumenti e logiche di performance management; 
• fornire strumenti e logiche di valutazione dell’impatto sociale e della finanza ESG; 
• governare le progettualità e gli obiettivi della tua organizzazione attraverso metodi 

manageriali consolidati; 
• misurare l’efficacia delle azioni e delle attività introdotte per raggiungere gli obiettivi 

aziendali; 
• trasformare la misurazione dell’impatto sociale da adempimento formale a 

strumento utile per la messa a fuoco dei progetti e degli obiettivi da raggiungere. 
 

Art. 4 
Piano didattico 

 
Il corso si sviluppa in 14 insegnamenti teorico-pratici con esercitazioni e verifiche e in 4 

workshop con role play, altamente professionalizzanti e con possibilità di essere preparati per 
esame di certificazione. 

 
L’articolazione degli insegnamenti è la seguente: 

 
INSEGNAMENTO SSD CFU STRUTTURA DEL CREDITO    

Ore di 
attività 

didattica 

Ore di studio 
individuale 

Leadership e comunicazione “cross cultural” SECS-P/07 3 24 51 
Governance e strutture giuridiche del terzo 
settore, delle imprese sociali, delle Società 

Benefit e delle Benefit Corporation 

IUS/02  3 24 51 

People Management e ciclo di gestione delle 
performance 

SECS-P/10 3 24 51 

Fondamenti di economia civile e management SECS-P/07 2 16 34 
Soft Skills Workshop 

 
1 8 17 

Strategia & Business intelligence SECS-P/07 3 24 51 
Social media management & digital marketing SECS-P/08 4 32 68 
Operations management & circular economy 

(Metrics) 
SECS-P/08 4 32 68 

Business Planning Workshop 
 

1 8 17 
Microeconomia della felicità e beni relazionali SECS-P/01 2 16 34 

Social impact evaluation & competencies SECS-P/11 4 32 68 
Integrated Reporting (Sustainability Reporting-

CSDR), with ESG Metrics & competencies 
SECS-P/07 4 32 68 

Processi di facilitazione organizzativa e sociale SECS-P/10 2 16 34 
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GreenEcoFinance Challenge Workshop 
 

1 8 17 
Design Thinking & project management ICAR/13 5 40 85 
Economia delle reti e dei sistemi locali SECS-P/01 3 24 51 

Analisi statistica & applicazioni Fast Data SECS-S/01 2 16 34 
Social Impact (Metrics & Techniques) Workshop 

 
1 8 17 

TOTALE 
 

48 384 816 
 

 NUMERO DI ORE 

LABORATORI: 
 

Laboratorio di circular economy 
Laboratorio di Valutazione d’impatto 

Laboratorio di Report Integrato 
 

 
 

16 
16 
16 

 
 CFU NUMERO DI ORE 

APPRENDIMENTO PRATICO (tirocini/stage e Project work  etc.) 12 300 

 
 CFU NUMERO DI ORE 

PROVA FINALE  2 

 
 CFU NUMERO DI ORE 

TOTALE COMPLESSIVO 60 1550 

 
Art. 5 

Modalità di svolgimento delle attività didattiche 
 
Le ore di lezione comprendono le seguenti attività: formazione teorico/pratica offerta 

mediante insegnamenti nelle discipline di base da parte di docenti interni all’Ateneo o di 
docenti esterni. 

 
Le ore di lezione comprendono le seguenti attività: 
 
• Esercitazioni/simulazioni; 
• Analisi critica dei casi proposti; 
• Testimonianze. 
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Le ore di laboratorio comprendono attività di approfondimento di alcuni insegnamenti, 

al fine di meglio approcciare la parte pratica degli stessi, attraverso attività di gruppo. 
 
L’erogazione della formazione potrà avvenire anche a distanza. 
 

Art. 6 
Modalità di attestazione della frequenza 

 
Ogni partecipante al master dovrà seguire almeno il 75% delle ore previste per le lezioni 

e per lo stage/project work. L’attestazione delle presenze avverrà tramite apposito registro. 
 
L’iscrizione a un corso di master è incompatibile con l’iscrizione ad altri corsi di studio 

universitari per lo stesso anno accademico. L’idoneità all’iscrizione al master dà diritto a 
ottenere la sospensione da altri corsi di laurea. 

 
Art. 7 

Modalità di selezione dei partecipanti 
 
Il numero massimo di studenti che potrà prendere iscrizione al corso è fissato in 40 

unità.  
 
La Commissione, una volta rispettato il vincolo dei 25 posti minimi, può altresì decidere 

di non coprire tutti i 40 posti a disposizione qualora non ritenga idonei i candidati che si 
presenteranno. 

 
La selezione dei candidati è curata da una Commissione nominata dal Direttore del 

Dipartimento.  
 
Il processo di selezione resta comunque sotto la supervisione del Direttore del 

Dipartimento o di un suo delegato e del Direttore del master presso il Dipartimento di Studi per 
l’Economia e l’Impresa dell’Università degli Studi del Piemonte Orientale – sede di Novara.  

 
Gli aspiranti studenti saranno selezionati sulla base di curriculum vitae e successivo 

colloquio sulle attitudini e la motivazione per l’innovazione sociale. Il colloquio potrà avvenire 
anche in modalità telematica. La selezione mira a individuare studenti motivati e in grado di 
partecipare attivamente e con profitto alle attività didattiche. 

 
Si precisa che la data del colloquio motivazionale verrà comunicata ai candidati che, 

sulla base del curriculum vitae, saranno ritenuti idonei.  
 
Durante tale colloquio saranno accertate anche le conoscenze di Informatica di base 

(internet, posta elettronica, Windows, Office Automation) se non attestate da eventuali esami 
sostenuti e, per gli studenti stranieri, la conoscenza della lingua italiana. 

 



 

6 
 

La Commissione può decidere di non svolgere il colloquio motivazionale di persona 
con gli studenti provenienti dall’estero, o che abbiano comprovati motivi d’impedimento a 
raggiungere la sede della selezione stessa (provenienti da altre regioni italiane lontane). 

 
Tutti i colloqui potranno essere effettuati a distanza. 

 
Art. 8 

Periodo e sede di svolgimento del corso 
 
Il corso di master si svolgerà nell’anno accademico 2022/2023. Le lezioni si svolgeranno 

nel periodo compreso tra ottobre 2022 e settembre 2023 presso il Dipartimento di Studi per 
l’Economia e l’Impresa (DiSEI), sito in via Perrone 18 a Novara. Le lezioni potranno svolgersi 
anche a distanza. 

 
Art. 9 

Numero massimo e minimo di studenti 
 

Il numero massimo di studenti che potrà prendere iscrizione al corso è fissato in 40. Il 
corso verrà attivato con un numero minimo di 25 iscritti. 

 
Art. 10 

Quota di iscrizione 
 
La quota d’iscrizione ammonta a 5.000,00 €. 
 
Tale quota dovrà essere versata nelle seguenti modalità: 
 
• 2.000,00 € all’atto dell’iscrizione; 
• 3.000,00 € entro il 31 maggio 2023. 
 
Al fine di effettuare i suddetti versamenti, e il primo in particolare, è necessario seguire 

la procedura d’iscrizione: 
 
• connettersi alla pagina web http://www.studenti.uniupo.it;  
• seguire il percorso Area Riservata -> Registrazione, e quindi cliccare su “Registrazione 

Web”;  
• inserire le informazioni (a carattere anagrafico) progressivamente richieste, sino alla 

generazione del proprio identificativo, a cui sarà da associarsi una password;  
• accedere all’Area Riservata mediante l’identificativo generato (al termine della 

procedura di cui al punto precedente, sarà sufficiente cliccare su “Procedi con 
autenticazione”);  

• cliccare su “Segreteria”, accedendo alla “Pagina Immatricolazione”;  
• inserire le informazioni (relative al corso d’interesse) progressivamente richieste, sino 

alla generazione e quindi alla stampa della domanda di iscrizione;  

http://www.studenti.uniupo.it/
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• tornare alla voce “Controlla pagamenti” o “Pagamenti non pervenuti”, e 
quindi alla voce “Fattura”, dove comparirà la distinta di versamento relativa alla 
prima rata (la distinta relativa alla seconda rata comparirà in seguito);  

• stampare la distinta relativa al pagamento della quota e utilizzarla per effettuare il 
versamento in questione presso qualsiasi istituto bancario, anche in home-banking 
(analogamente si dovrà procedere in seguito per il versamento della seconda rata). 

 
Si ricorda inoltre che: 

 
• il numero assegnato dal sistema al termine della procedura on-line, una volta 

perfezionata l’iscrizione, sarà confermato come matricola effettiva attribuita allo 
studente (nel caso di accessi successivi alla registrazione, laddove il sistema non 
riconosca come nome utente la stringa “nome.cognome”, si ovvierà inserendo tale 
numero di matricola; quanto alla password, potrà utilizzarsi quella precedentemente 
prescelta);  

• è necessario consegnare presso la Segreteria Studenti del Dipartimento di Studi per 
l’Economia e l’Impresa la domanda di iscrizione compilata, le quietanze di 
versamento delle rate, nonché la documentazione ulteriore, nei tempi e nei modi 
indicati nell’art. 13; 

• in seguito ad aggiornamento delle procedure informatizzate, sono possibili 
scostamenti rispetto alle indicazioni operative soprariportate;  

• per maggiori informazioni, è possibile rivolgersi alla Segreteria Studenti del 
Dipartimento di Studi per l’Economia e l’Impresa, mediante la pagina UPO Risponde 
(https://www.uniupo.it/it/upo-risponde). 

 
Art. 11 

Finanziamenti esterni 
 
Per l’organizzazione del master possono essere acquisiti contributi esterni, la cui entità 

non è al momento quantificabile. 
 

Art. 12 
Strutture didattiche e strumentazioni a disposizione 

 
Verranno messi a disposizione degli iscritti al corso le aule didattiche, i laboratori 

informatici e la biblioteca del Dipartimento di Studi per l’Economia e l’Impresa. 
 

Art. 13 
Domanda di ammissione alla selezione e iscrizione 

 
L’iscrizione al master avviene attraverso un processo le cui tappe sono: 
 
Domanda di ammissione alla selezione 
 
La domanda di ammissione: 
 

https://www.uniupo.it/it/upo-risponde
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• deve essere redatta attraverso apposita modulistica scaricabile dal sito di 
Ateneo www.uniupo.it (percorso da seguire: “Corsi” -> “Master” -> “Modulistica”);  

• deve essere inviata al “Dipartimento di Studi per l’Economia e l’Impresa 
dell’Università degli Studi del Piemonte Orientale – Segreteria Studenti – via Perrone, 
18, 28100 Novara” a mezzo di PEC, all’indirizzo disei@pec.uniupo.it, o 
alternativamente via e-mail, all’indirizzo info@iusefor.it; la PEC o la email deve avere 
per oggetto la dicitura “Domanda di ammissione al Master MBA in Social Innovation 
– A.A. 2022/2023”;  

• deve in ogni caso pervenire entro e non oltre le ore 12:00 del giorno 15 luglio 2022. 
Alla domanda, in carta libera, dovranno essere allegati i seguenti documenti: 
 
o fotocopia di un documento d’identità in corso di validità e del codice fiscale;  
o dichiarazione sostitutiva di certificazione, ai sensi dell’art. 46 punto m del D.P.R. 

28.12.2000, n. 445, attestante il conseguimento del diploma di Laurea e 
indicante tutti i voti riportati negli esami di profitto e nell’esame di Laurea;  

o curriculum vitae et studiorum firmato dal candidato (data, luogo, firma) pena 
l’inammissibilità.  

 
I candidati in possesso di un titolo estero, al fine di produrre la documentazione 

supplementare, sono invitati a consultare il sito web del MUR, all’indirizzo: 
http://www.studiare-in-italia.it/studentistranieri.  

 
Elaborazione e pubblicazione della graduatoria 
 
La lista degli ammessi o la graduatoria (nel caso in cui vi siano oltre 25 domande) verrà 

pubblicata nel sito internet del Dipartimento (www.disei.uniupo.it) entro le ore 12:00 del 
giorno 12 settembre 2022.  

 
Domanda di iscrizione al master 
 
Gli ammessi devono fare domanda di iscrizione entro le ore 12:00 del giorno 30 

settembre 2022. 
 
La domanda deve contenere: 
  
• domanda di iscrizione generata mediante la procedura informatica richiamata all’art. 

denominato “Quota di iscrizione”, in marca da bollo di legge (l’assolvimento virtuale 
del bollo, d’importo pari a € 16,00, avviene contestualmente al versamento della 
prima rata della quota d’iscrizione);  

• quietanza di versamento della prima rata della quota di iscrizione (attenzione a 
effettuare il versamento in tempo utile per poter allegare la quietanza alla domanda 
di iscrizione). La domanda potrà essere inviata, a partire dalla data di pubblicazione 
della graduatoria e sino alle ore 12:00 del giorno 30 settembre 2022, al 
“Dipartimento di Studi per l’Economia e l’Impresa dell’Università degli Studi del 
Piemonte Orientale – Segreteria Studenti – via Perrone, 18, 28100 Novara”, a mezzo 
di PEC, all’indirizzo disei@pec.uniupo.it, o alternativamente via email, all’indirizzo 

http://www.uniupo.it/
mailto:disei@pec.uniupo.it
mailto:info@iusefor.it
http://www.studiare-in-italia.it/studentistranieri
http://www.disei.uniupo.it/
mailto:disei@pec.uniupo.it
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info@iusefor.it; la PEC o la e-mail deve avere per oggetto la dicitura “Domanda di 
ammissione al Master MBA in Social Innovation – A.A. 2022/2023”.  

 
Il Responsabile del procedimento competente per la fase di selezione dei partecipanti e 

di iscrizione al corso è individuato nel Responsabile del Settore Amministrazione del 
Dipartimento di Studi per l’Economia e l’Impresa dell’Università degli Studi del Piemonte 
Orientale, Dott.ssa Marisa Arcisto. 

 
Art. 14 

Consiglio di Corso di studio 
 
Il Direttore del master è il Prof. Davide Maggi.  
 
Il Consiglio di corso del master è costituito da professori del DiSEI e da membri esterni.  
 
Il Consiglio di corso del master è l’organo individuato per esaminare le proposte degli 

incarichi di insegnamento e trattare tutti gli argomenti inerenti alla didattica e agli aspetti 
gestionali-amministrativi. 

 
Art. 15 

Comitato Scientifico 
 

Il Consiglio di corso del master potrà avvalersi della collaborazione di un Comitato 
Scientifico composto da personalità di rilievo del mondo aziendale e accademico. Il numero dei 
membri del Comitato Scientifico è pari al massimo a 15. 

 
Art. 16 

Afferenza amministrativa-contabile 
 
L’afferenza amministrativa del corso è in capo al Dipartimento di Studi per l’Economia e 

l’Impresa. 
 

Art. 17 
Preventivo finanziario del Corso di Studio 

 
… Omissis… 

 
Art. 18 

Verifiche intermedie del profitto 
 
Gli accertamenti in itinere saranno basati su test scritti su singoli insegnamenti o gruppi 

di materie affini con un punteggio espresso in trentesimi.  
 
Al candidato che non dovesse superare le prove intermedie, comunque non più di 4, 

verrà data una sola possibilità di ripetere tali prove. Qualora il candidato non superasse le 
prove non verrà ammesso alla prova finale. 

mailto:info@iusefor.it
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Art. 19 

Contenuti, caratteristiche ed eventuale numero di crediti della prova finale 
 
Al termine del percorso formativo il candidato sarà sottoposto a una prova finale 

consistente nella elaborazione e presentazione della propria tesi davanti ad un’apposita 
commissione. La tesi avrà come oggetto la predisposizione di un progetto elaborato durante lo 
stage aziendale/project work e la relativa valutazione. 

 
Art. 20 

Titolo di studio rilasciato 
 
Al candidato che abbia rispettato l’obbligo di frequenza, abbia superato le verifiche 

intermedie del profitto oltreché la prova finale, verrà rilasciato il titolo di Master Universitario 
di I livello “MBA in Social Innovation”, a firma del Rettore, con votazione espressa in 
centodecimi. 

 
La tipologia di insegnamenti tecnici erogati e la qualità specialistica dei docenti coinvolti 

preparano i partecipanti al master, che conseguano il titolo con successo, nel poter ottenere le 
seguenti certificazioni delle competenze professionali “Valutatore di impatti nelle società 
benefit, CVO (Chief Value Officer) e Sostenibility Manager”, previo superamento dei relativi 
esami internazionali presso l’ente certificatore di parte terza. 

 
 

VISTO 
IL RESPONSABILE DEL SETTORE ALTA FORMAZIONE                 
(Mara Zilio) 

 
IL RETTORE                   

     (Gian Carlo Avanzi) 
 
 
 

Documento informatico sottoscritto con firma digitale ai sensi del D.Lgs. n. 82/2005 e 
ss.mm.ii. 
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